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l.  INTRODUCCION

Los manuales administrativos son medios valiosos para la comunicacién, y sirven para registrar y transmitir la
informacion, respecto a la organizacién, y funcionamiento de la dependencia; es decir, entenderemos por manual de
organizacion en general el documento que contiene, en forma ordenada y sistematica, la informacion y/o las
instrucciones sobre historia y organizacidn que se consideren necesarios para la mejor ejecucién del trabajo.

El manual de organizacién es un documento oficial que describe claramente la estructura organica y las funciones
asignadas a cada elemento de una organizacién, asi como las tareas especificas y la autoridad asignada a cada
miembro del organismo. En nuestro ambito de accién se define como una herramienta o instrumento de trabajo, y
consulta en el que se registra y actualiza la informacién detallada, referente a los antecedentes histéricos, el marco
juridico-administrativo, objetivo, estructura organica, organigrama que representa en forma esquematica la estructura de
la organizacion, las funciones de los drganos que integran una unidad administrativa, los niveles jerarquicos, los grados
de autoridad, responsabilidad, asi como las lineas de comunicacion y coordinacion existentes, que esquematiza y
resume la organizacion de una unidad responsable.

El manual de organizacién es, por tanto, un instrumento de apoyo administrativo, que describe las relaciones orgénicas
gue se dan entre las unidades administrativas de una dependencia, enunciando sus objetivos y funciones, siendo por
ello, un elemento de apoyo al funcionamiento administrativo.

:La elaboracion de los Programas Sociales y sus Reglas de Operacion se realizaran conforme a la Guia técnica que se
deriva de un documento enviado por la Secretaria de Contraloria donde se establecen cual sera la estructura y
especificaciones minimas que deberan contener:

Il. PROGRAMA SOCIAL
CONCEPTO

Documento normativo administrativo mediante el cual se articulan sisteméaticamente y se conceptualizan el conjunto de
acciones a desarrollar en el logro de objetivos y metas prioritarias definidas, en funcion de los propésitos, lineamientos y
directrices establecidos en el Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan 2012-2015, la Ley Organica de la
Administracién Publica del Estado de Michoacan de Ocampo, los Decretos de Creacién de las Entidades, en su caso, y
la legislacion aplicable.

Los Programas Sociales tienen como finalidad mejorar las condiciones de vida de la poblacién, por lo que al momento de
la creacion de ellos se debe de tomar en cuenta las necesidades esenciales de las personas en los rubros de salud,
educacion, empleo, vivienda, seguridad social, el disfrute de un ambiente sano y los relativos a la no discriminacion; los
programas sociales implican una planeacién responsable y rigurosa sobre aspectos que se pretenden mejorar, ademas
de crear conciencia de las necesidades que son prioritarias.
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. REGLAS DE OPERACION
CONCEPTO

Disposiciones normativo-administrativas complementarias de un Programa de la Administracion Publica Estatal que
reglamentan y transmiten en forma ordenada y sistematica, los procesos de planeacién, ejecucion, control, seguimiento
y evaluacién del Programa correspondiente. Deberan contener como minimo la problematica que se pretende atacar o
disminuir, focalizacién de las acciones, cobertura y formas de medicién y vigencia. Asi mismo, acotaciones y precisiones
relativas a los beneficios y objetivos de los programas, a la poblacion objetivo y perfiles de los beneficiarios, condiciones,
periodicidad y frecuencia de entrega de los beneficios o realizacion de acciones y difusion para que la poblacion objetivo
reciba los beneficios, entre otras.

IV. DEFINICIONES
Para los efectos de los presentes Criterios se entiende por:

1. Estado: Al Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

2. Secretaria: A la Secretaria de Finanzas y Administracion;

3. Dependencias: A las establecidas con ese caracter en el articulo 22 de la Ley Organica de la Administracién Publica
del Estado de Michoacan de Ocampo;

4. Coordinaciones: A las sefialadas con ese caracter en el articulo 40 de la Ley Organica de la Administracion Publica
del Estado de Michoacan de Ocampo;

5. Entidades: A las mencionadas con ese caracter en el articulo 46 de la ley Organica de la Administracion Publica del
Estado de Michoacan de Ocampo;

6. Subsecretaria: A la Subsecretaria de Administracion e Innovacién de Procesos de la Secretaria de Finanzas y
Administracion; vy,

7. Reglas de Operacion: A las Reglas de Operacién del Programa.

V. DEL OBJETO DEL PROGRAMA

En el objeto del Programa se enunciaran de manera general las acciones a realizar, su finalidad y alcance; se referird a
su relacién con las prioridades del desarrollo integral del Estado, al otorgamiento de los apoyos para restaurar y
fortalecer los tejidos sociales, principalmente en el plano del nicleo familiar, la organizacién comunitaria, cultural y
productiva, que permita combatir los indices de marginalidad y pobreza en el Estado y propicie el desarrollo de los
michoacanos.
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VI. OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA Y
DE LAS REGLAS DE OPERACION

1. Delimitar las facultades y competencia de la dependencia o entidad en cuanto a la ejecucién del Programa,;
2. Identificar la problematica que se pretende atacar o disminuir para focalizar las acciones;

3. Precisar caracteristicas de temporalidad, los sujetos y las condiciones para el otorgamiento de los apoyos; asi
mismo determinan la cobertura y poblacion objetivo del Programa;

4, Coadyuvar en la correcta realizacion de las labores encomendadas al personal institucional y propiciar la eficiencia
y uniformidad en el trabajo;

5. Facilitar el seguimiento y evaluacién de las actividades; vy,

6. Permitir detectar areas criticas y evaluar la gestiéon gubernamental.

VIl. MECANISMOS PARA SU APROBACION

1. La Dependencia o Entidad elaborara el proyecto de Programa y sus Reglas de Operacién, con la participacion de las
unidades administrativas que intervienen directamente en el desarrollo, seguimiento y evaluacion de las acciones
respectivas, asimismo debera obtener la opinién de las Dependencias o Entidades que en su competencia tengan
concurrencia en dicho proyecto.

2. Una vez elaborado el proyecto de Programa y sus Reglas de Operacion, la Dependencia, Coordinacion o Entidad,
segun corresponda, lo debera remitir via oficio a la Subsecretaria para su revisién correspondiente, acomparfiado del
oficio de validacion por parte de la Coordinacién de Planeacion para el Desarrollo (CPLADE), asi como la
certificacion de suficiencia presupuestal de la Secretaria, requisitos en los que se encuentra el sustento
programatico-presupuestario de los Programas.

3. La Subsecretaria, una vez que recibe el proyecto, lo remite via correo electrénico a la Secretaria de Contraloria y a la
Coordinacion de Planeacion para el Desarrollo, a fin de recabar sus observaciones y comentarios que en el ambito
de su competencia proceda a realizar y los envie por el mismo medio a la Subsecretaria.

4. La Subsecretaria realiza la revision desde la dptica de la mejora regulatoria y de aspectos organizacionales y
normativos, asi como a lo dispuesto en los presentes Criterios y una vez que recibe las observaciones y comentarios
de la Secretaria de Contraloria y de la Coordinacién General de Gabinete y Planeacioén, elaborara, a mas tardar
dentro de los 10 dias habiles posteriores a la recepcion del proyecto, las modificaciones y/o correcciones al mismo,
las cuales se hacen del conocimiento en reunion programada al efecto con la Dependencia o Entidad, segun
corresponda, para que sean consensuadas y validadas las modificaciones correspondientes.

5. La Subsecretaria una vez que haya realizado las modificaciones y/o correcciones al Programa y sus Reglas de
Operacion, y con el propésito de que la Dependencia o Entidad cuente con el documento en medio electrénico que le
permita conocer los comentarios y sugerencias insertos en el Proyecto, lo remitird via correo electronico a la
Dependencia, Coordinacién o Entidad para que en caso de ser procedentes,realice las correcciones que considere
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pertinentes, y una vez hecho lo anterior la Dependencia, Coordinacion o Entidad, remite nuevamente el documento a
la Subsecretaria con las modificaciones o correcciones aprobadas o no en su caso.

6. La Subsecretaria posteriormente enviara el proyecto de Programa y sus Reglas de Operaciéon consensuado con la
Dependencia, Coordinacién o Entidad, segun corresponda, a la Consejeria Juridica del Ejecutivo del Estado,
mencionando que ya fue revisado en cumplimiento a las facultades que tiene en materia organizacional y de mejora
regulatoria.

7. La Consejeria Juridica del Ejecutivo del Estado revisara el proyecto de Programa y sus Reglas de Operacion desde
el ambito de su competencia, y en su caso, convocara a las instancias ejecutoras y normativas para aclarar asuntos
relacionados con el mismo, a fin de obtener el documento final para su presentacién y autorizacion por parte del
Gobernador Constitucional del Estado, y posterior envio al Periddico Oficial del Estado para su publicacion.

VIII. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA Y SUS REGLAS DE OPERACION

a) Fundamento Juridico.

Deberan sefialarse los articulos y fracciones de las disposiciones normativas que dan sustento juridico a la emision del

Programa y sus Reglas de Operacion por parte del Gobernador del Estado, como lo son la Constitucién Politica del

Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo, la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de

Michoacan de Ocampo y la Ley de Planeacion del Estado de Michoacdn de Ocampo.

b) Considerando.

Es una descripcion de los motivos por los cuales se expide el Programa y sus Reglas de Operacién, sus beneficios y
alcances.

CAPITULO |
IX. DISPOSICIONES GENERALES
En cumplimiento a lo establecido en los articulos 25 y 26 de la Ley de Planeacion del Estado de Michoacan de Ocampo,
los Programas se referirdn a las prioridades del desarrollo integral del Estado, asi como a la solucién de problemas

estratégicos o emergentes y al enlace ordenado de las actividades de dos o mas dependencias coordinadoras de sector.

De igual manera se debera desarrollar el objeto del Programa, enunciando lo que se pretende otorgar e impulsar. En este
mismo capitulo se deberan enunciar cuales seran los principios rectores en la aplicacién del programa.

Por otra parte, se tendra que incluir un apartado en donde se definan conceptos que se utilicen en forma constante o bien
gue se requieran precisar de modo abreviado.

CAPI{TULO I
X. DE LAS ACCIONES ESTRATEGICAS

Sefialaran las acciones estratégicas con las cuales se desarrollara el Programa. En este apartado deben describirse las
relaciones de coordinacion interinstitucional, de difusién de las acciones, asi como los mecanismos de colaboracion con
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los sectores involucrados y de participacion de los beneficiarios, entre otras, que tengan efectos multiplicadores, que
faciliten el otorgamiento de los apoyos o la instrumentacién de las medidas que permitan alcanzar con mayor eficacia y
efectividad los objetivos propuestos.

CAPITULO llI
XI. DE LA OPERACION DEL PROGRAMA

Se sefialara la manera de como operara el programa y que Dependencia se encargara de llevar a cabo la
implementacion del programa, los recurso con los cuales operara, asi como cuales seran los criterios a los que se
apegara la Dependencia encargada en la aplicacion de los recursos del programa, asimismo se mencionan que se
emitiran en Anexo Unico las Reglas de Operacion del Programa.

ARTICULOS TRANSITORIOS. Se debera sefalar la fecha en la que entraran en vigor el Programa y las Reglas de
Operacidn, asi como alguna otra accién que se considere necesaria de precisar para la operacion del mismo.

Es importante precisar que la estructura antes descrita del Programa y sus Reglas de Operacién no es limitativa, por lo
gue se podra agregar uno o mas apartados segun las necesidades o caracteristicas propias del Programa.

FIRMA DE LOS RESPONSABLES DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA. El documento debera contener la firma de
los titulares de las Dependencias o Entidad responsables en la ejecucion del Programa, mencionandolos en orden
jerérquico,comenzando con el Gobernador del Estado,el Secretario de Gobierno, el Secretario de Finanzas y
Administracién, el nombre del titular de la dependencia responsable del programa o cabeza de sector de la entidad, el
Coordinador General de Gabinete y Planeacion y el Secretario de Contraloria.

VIII. DEL ANEXO QUE CONTIENE LAS REGLAS DE OPERACION

El Anexo de las Reglas de Operacién del Programa debera iniciar con un indice, en donde se mencionaran cuales seran
los temas que conformaran las Reglas de Operacion del Programa.

a) DEFINICIONES. Se deben definir previamente los conceptos esenciales, aquellos que se utilicen
constantemente en el documento y que para su mejor compresion en el documento es necesario definirlos.

b) OBJETIVO. Sefialar el objetivo al cual se pretende llegar en forma general y especifica mediante la expedicién
de las Reglas de Operacion, las cuales deberan estar alineadas con el Programa.

c) INFORMACION DEL PROGRAMA. Este apartado estara integrado por los siguientes temas:

1. EXPOSICION DEL PROGRAMA. Se debera mencionar a la poblacion el lugar donde estara disponible el
Programa para poder conocer sobrela naturaleza, objetivos, beneficios y alcances de los apoyos a
otorgar.

2. POBLACION OBJETIVO Y COBERTURA. Debera contemplarse la cobertura, es decir las zonas que

seran beneficiadas con el Programa, sus criterios generales para determinar la poblacién objetivo, esto
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quiere decir que debe referirse claramente a las personas especificas 0 grupos sociales que recibiran el

apoyo.

3. REQUISITOS. Definir cuales seran los requisitos que deberan cubrir los solicitantes para poder ingresar
al Programa.

4. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD DE BENEFICIARIOS. Establecer con claridad cuales seran los criterios

y requisitos de elegibilidad de los solicitantes que permitan su inclusién en el Programa, asi como para
evitar la discrecionalidad en el otorgamiento de apoyos.

5. TIPOS DE APOYO. Sefialar con precision las caracteristicas y tipos de los apoyos que se otorgaran a los
beneficiarios, montos, plazos, amortizaciones, tasas, si son en especie, de gestoria, en infraestructura,
magquinaria, subsidios, entre otros, los cuales dependeran del objeto del Programa.

DERECHOS, OBLIGACIONES Y SANCIONES DE LOS BENEFICIARIOS. Deberan precisarse los derechos y
obligaciones de los solicitantes que hayan sido seleccionados para ser beneficiarios del Programa. Para el efecto
y cuando el caso lo amerite, se podran precisar mas especificamente en los contratos, cartas compromisos u
otros documentos afines, que se celebren con los mismos.

Asimismo, se podran indicar cudles circunstancias, acciones u omisiones seran consideradas como causas de
incumplimiento, mismas que traeran como consecuencia la retencion, suspension o exclusion del beneficio.

MECANICA DE OPERACION. En este apartado deberéa indicarseen forma detallada y cronolégica los pasos a
seguir desde la recepcién de la solicitud hasta la autorizacion y entrega del apoyo, indicando la participacién de
las instancias oficiales en cada una de las acciones del mismo.

Este apartado es imprescindible para determinar la responsabilidad de cada una de las unidades administrativas
gue participaran en el desarrollo de las actividades, especificando quien autoriza el otorgamiento de los apoyos,
asi como para establecer un procedimiento &gil y transparente para los beneficiarios del Programa.

Asimismo se debera mencionar cual serd el monto anual que no debera exceder los gastos para la operacion,
seguimiento, supervisién y verificacion de las acciones del Programa.

COORDINACION INSTITUCIONAL. Deberan indicarse las instancias encargadas de ejecutar, normar y vigilar el
Programa, a fin de que se cumpla con la normativa aplicable.

Asimismo, debera sefialarse la coordinacion institucional que se tendra con los diferentes érdenes de gobierno,
instituciones publicas y organismos sociales para fortalecer la operacion del Programa.
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Se mencionaran las atribuciones en la ejecucién del programa de laDependencia o cabeza de sector de la
entidad, asi como también de las unidades administrativas que intervienen directamente en el desarrollo,
seguimiento y evaluacién de las acciones respectivas.

TRANSPARENCIA:

DIFUSION DE ACCIONES DEL PROGRAMA. Se menciona de qué manera la Dependencia o Entidad
daréa a conocer los logros y acciones del programa.

SEGUIMIENTO DE AVANCES FiSICO-FINANCIEROS. Deberan contemplarse los avances fisicos-
financieros en los cuales se reporte periddicamente el avance de las metas realizadas con respecto a las
programadas, también se debera referir en este apartado a los términos para realizar el cierre de
ejercicio anual del Programa.

EVALUACION E INDICADORES DE RESULTADOS. Consiste un apartado en el que se deberan
determinar las acciones y mecanismos para llevar a cabo la valoracion, el seguimiento y los resultados
gue se logren en el uso de los recursos con que cuenta el Programa, los cuales pueden ser materiales y
humanos, asi como el impacto del Programa, incluyendo la calidad y grado de participacion de las
instancias gubernamentales.

Asimismo, debera identificarse el cumplimiento de los objetivos y metas programadas, asi como el
ejercicio de ingresos y gastos presupuestados; detectar variaciones y desviaciones programéticas y
presupuestales, adoptar medidas correctivas para reorientar su accionar e impacto y fortalecer la toma
de decisiones sobre la gestidn actual y sus expectativas, tanto en lo interno como en lo externo.

Se deberan incluir también los indicadores representativos de los procesos operativos y administrativos
del Programa.

AUDITORIA. Se menciona quien es la instancia encargada de llevar a cabo las revisiones y auditorias en
el ejercicio de los recursos del programa, con el Unico objeto de vigilar que lo recursos autorizados para
la ejecucion del programa se apliquen correctamente.

RECURSOS NO DEVENGADOS. Se menciona que pasa con los recursos del programa que no hayan
sido ejercidos al 31 de diciembre del ejercicio fiscal correspondiente.

BLINDAJE ELECTORAL. Toda la informacién relativa a los Programas obligatoriamente deberan
identificarse con la siguiente leyenda: "Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico.
Queda prohibido su uso para fines distintos al desarrollo social".
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7. CONTRALORIA SOCIAL. La participacion ciudadana sera una de las herramientas fundamentales para

transparentar el ejercicio del Programa, aumentar la eficacia, eficiencia y calidad en el trabajo, asi como
para recuperar la confianza de la sociedad; deberan definirse mecanismos para atender y poner en
practica las recomendaciones y sugerencias de los ciudadanos. En este sentido, el monitoreo ciudadano
es una herramienta potencial a utilizar.

8. FORMALIZACION DE LA ENTREGA. Se menciona de qué manera se formalizara la entrega de los
apoyos del Programa a los beneficiarios.

9. PADRON DE BENEFICIARIOS. Se llevara a cabo un control de las personas que reciban los beneficios
del Programa, para esto se realizara un padrén de beneficiarios del programa.

10. QUEJAS Y DENUNCIAS. Debera sefalarse los mecanismos disponibles a los beneficiarios y la
poblacién en general para presentar quejas y denuncias, las instancias ante las cuales se deben
presentar las mismas y los canales o vias alternativas para tal caso. En este apartado se debera sefialar
invariablemente el servicio del nimero telefénico 070, como mecanismo de captacién de este tipo de
demandas, sin costo en todo el Estado.

h) INTERPRETACION. El titular de la Secretaria encargada de llevar a cabo la ejecuciéon del programa sera la
responsable de la interpretacion para efectos administrativos de las Reglas de Operacion, asi como de resolver
los casos emergentes que se presenten.
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ANEXO

(EJEMPLO DE ESTRUCTURA DEL PROGRAMA Y SUS REGLAS DE OPERACION)

SILVANO AUREOLES CONEJO, Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Michoacan de
Ocampo, en ejercicio de las facultades que al Ejecutivo a mi cargo confieren los articulos 47, 60, fraccion XXII,
62, 65 y 66 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo; 3, 5, 9, 17y 25
de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Michoacén de Ocampo; 5° 7°, 12 fracciones Il y
IV, 20 y 26 de la Ley de Planeacion del Estado de Michoacan de Ocampo; y 4°, fraccion Il, 50 y 51 de la Ley de
Desarrollo Social del Estado de Michoacan; vy,

CONSIDERANDO

Que el articulo 129, péarrafos primero y segundo de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de
Michoacan de Ocampo, que establecen la obligacion de los poderes publicos de garantizar el desarrollo
integral estatal, concurriendo para ello con los sectores publico, social y privado, para lo cual, el Ejecutivo
tiene la atribucion de crear los mecanismos y medidas necesarias para lograrlo.

Que es necesario impulsar y promover la participacion organizada y corresponsable de los pobladores rurales
en el desarrollo rural; dando cumplimiento a lo dispuesto en articulo 1°, fraccion Ill de la Ley de Desarrollo
Rural Integral y Sustentable del Estado de Michoacan de Ocampo.

Que es prioridad del Ejecutivo del Estado garantizar la disponibilidad y el acceso a alimentos sanos, nutritivos
y diversos para la poblacion con mayores desventajas relativas, mediante el fomento de la organizacion
comunitaria, el impulso a la capacitacion y a la transferencia tecnoldgica, la formacion de mercados micro
regionales y el aprovechamiento de las vocaciones productivas regionales.

Que el articulo 25 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo,
sefala que es atribucion, entre otras, de la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario, fomentar la
conformacion de empresas colectivas y sociales que permita a los productores del campo sumar esfuerzos,
generar sinergias y construir economias de escala con el propésito de hacer mas eficientes sus esfuerzos
productivos y lograr mejores precios por la comercializacion de sus productos.

Que a la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario, le corresponde fomentar en el medio rural la
creacion y el desarrollo de agroindustrias que permitan otorgar mayor valor agregado y sean generadores de
empleo, resultando posible con el apoyo de maquinaria y equipos.

Que con fecha de 26 de junio del 2015 se public6 en el Periodico Oficial del Estado el Programa de Desarrollo
a la Microempresa Rural y sus Reglas de Operacion, el cual requiere su actualizacién y congruencia con
las nuevas atribuciones y denominacion establecidas a la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario en
la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado de Michoacan de Ocampo vigente.

Por lo antes expuesto, tengo a bien expedir el siguiente Acuerdo que contiene el:
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PROGRAMA DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA MICROEMPRESA RURAL Y SUS REGLAS
DE OPERACION

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1°. Se establece el Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de
Operacion, con el objeto de incrementar los niveles de capitalizacién de las unidades econémicas de los
productores rurales y la generacién de empleo rural y de servicios, a través del apoyo subsidiario a la
inversion en bienes de capital estratégico para la realizacion de actividades de produccion primaria, de
procesos de agregacion de valor, de acceso a los mercados y de actividades agropecuarias.

Articulo 2°. La legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad, eficiencia, institucionalidad, transversalidad,
gobernanza, transparencia, rendicion de cuentas, sustentabilidad e igualdad sustantiva, seran los principios
rectores en la aplicacién del Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de
Operacion.

CAPITULO II

DE LAS ACCIONES ESTRATEGICAS

Articulo 3°. El Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de Operacion
se desarrollari a través de las acciones estratégicas siguientes:

l. Impulsar la inversion en el sector y su capitalizacibn mediante el otorgamiento de apoyos econdmicos
para la adquisicibn de maquinaria y equipo, que le permita a los productores hacer eficientes y
sustentables sus procesos de produccion, diversificar sus unidades de produccién y obtener un mayor
retorno del valor final de los productos, a fin de elevar su nivel de ingresos; vy,

II.  Apoyar a las unidades de produccion rural familiar, basadas en su competitividad y en la capacidad de
trabajo de los integrantes de la familia, como generadores de empleo y riqueza en el sector rural.



el ' _ Secretaria

£ de Finanzas
y Administracion

2015 - 2021

CAPITULO 1Nl

DE LA OPERACION DEL PROGRAMA

Articulo 4°. Con el objeto de dar mayor transparencia en la operacion y ejercicio de los recursos asignados al
Programa, se crea el Comité de Regulacion y Seguimiento Estatal CRySE, el cual estara integrado conforme
a lo siguiente:

l. El Secretario de Desarrollo Rural y Agroalimentario, quien fungird como Presidente; vy,

[I.  Los titulares de las unidades administrativas de la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario
siguientes:

a) Subsecretaria de Organizacién y Desarrollo;
b) Direccién de Desarrollo Rural y Programas Concurrentes; vy,
c) Direccién de Delegaciones Regionales.

Los cargos en el Comité de Regulacién y Seguimiento Estatal CRySE son honorificos y cada titular podra
nombrar un suplente.

El Comité de Regulacion y Seguimiento Estatal CRySE sesionara una vez al mes y cuando por la naturaleza
de los asuntos que se presenten relacionados con el Programa o los integrantes lo consideren necesario y el
presidente convogue a reunion, y hasta la terminacion de las acciones programadas.

El quérum para sesionar sera con la asistencia de por lo menos tres de sus integrantes y las resoluciones se
tomaran por mayoria, en caso de empate, quien presida tendra voto de calidad.

Articulo 5°. ElI Comité de Regulacion y Seguimiento Estatal CRySE tendra las atribuciones siguientes:

l. Aprobar o rechazar la solicitud de apoyo, conforme a lo dispuesto en las presentes Reglas de
Operacion;

[Il.  Proporcionar el seguimiento y evaluacion a las acciones del Programa hasta el cierre finiquito del
mismo;

[Il.  Validar y aprobar el padrén de beneficiarios del Programa;

IV. Cancelar el apoyo de todos aquellos productores que proporcionen a las instancias relativas,
informacion falsa respecto a su solicitud o incumplan con lo establecido en las presentes Reglas de
Operacion;
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V. Maodificar las acciones aprobadas, siempre y cuando sea de forma justificada, dichas modificaciones
deberan quedar asentadas por escrito; y,

VI. Establecer, en el marco del Programa y las presentes Reglas de Operacion, los lineamientos operativos
y de orden administrativo que le permitan dar atencidon a las prioridades estratégicas estatales,
complementar, ordenar u organizar la operacion del Programa.

Articulo 6°. La Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario tendrd a su cargo la implementacion del
Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de Operacion, coordinara las
acciones al interior de la misma, asi como las relaciones institucionales con las Dependencias, Entidades y
Ayuntamientos, en el ambito de sus respectivas competencias. Asimismo, estara facultada para realizar la
suscripcién de los instrumentos juridicos necesarios a fin de garantizar el objeto del Programa.

Articulo 7°. El Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de Operacion,
operara con los recursos aprobados y asignados con los que cuente la Secretaria de Desarrollo Rural y
Agroalimentario, dentro del Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Michoacan de Ocampo, para
el afio fiscal correspondiente, mismos que seran otorgados a los beneficiarios conforme a las disposiciones
gue se establezcan en el presente Programa y sus Reglas de Operacién y demas disposiciones normativas
aplicables.

Articulo 8°. La Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario, se sujetara a las directrices expedidas por la
Secretaria de Finanzas y Administracion, la Coordinacién General de Gabinete y Planeacion y la Secretaria
de Contraloria, sobre aspectos especificos inherentes en la asignacién del gasto con un enfoque
programatico, al Plan de Desarrollo Integral del Estado de Michoacan y demas disposiciones normativas
aplicables.

Articulo 9°. Con la finalidad de establecer en forma ordenada y sistematica las acciones para la planeacion,
ejecucion, control, seguimiento y evaluacion del Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa
Rural, para lograr la eficiencia, transparencia y evitar la discrecionalidad en el ejercicio de los recursos
publicos, se emiten las Reglas de Operacion en Anexo Unico, el cual forma parte del presente Acuerdo.

ARTICULOS TRANSITORIOS

Primero. El presente Programa y su Anexo Unico entraran en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacdn de Ocampo.

Segundo. Se abroga el Programa de Desarrollo a la Microempresa Rural y sus Reglas de Operacion,
publicado en el tomo CLXII, Octava Seccion del Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de
Michoacan de Ocampo, de fecha 26 de junio del 2015.

Tercero. El presente Programa y sus Reglas de Operacion aplicarén para el ejercicio fiscal 2016 y hasta en
tanto no se reforme o modifique éste.

Morelia, Michoacéan, a 15 de abril de 2016.
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ATENTAMENTE
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SILVANO AUREOLES CONEJO
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SECRETARIO DE GOBIERNO

CARLOS MALDONADO MENDOZA

SECRETARIO DE FINANZAS Y ADMINISTRACION

ISRAEL TENTORY GARCIA
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SILVIA ESTRADA ESQUIVEL
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VICTOR LICHTINGER WAISMAN

COORDINADOR GENERAL DEL GABINETE Y PLANEACION

Las presentes firmas corresponden al Acuerdo que contiene el Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus

Reglas de Operacion.

ANEXO UNICO DEL PROGRAMA DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA MICROEMPRESA
RURAL

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO DE LA
MICROEMPRESA RURAL

CONTENIDO

1. Definiciones.

2. Objetivos.
2.1. General.
2.2. Especificos.

3. Informacion del Programa.
3.1.  Exposicién del programa.
3.2.  Poblacion objetivo.
3.3.  Cobertura.
3.4. Requisitos.
3.5.  Criterios de elegibilidad de beneficiarios.
3.6. Tipos de apoyo.
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4. Derechos, obligaciones y sanciones de los beneficiarios del Programa.

4.1. Derechos.
4.2. Obligaciones.
4.3. Sanciones.

5. Mecanica de operacion.
5.1. Procedimiento de aprobacién para entrega de apoyos.
5.2. Gastos de operacion.
5.3.  Prohibiciones.

6. Coordinacién institucional.
6.1. Instancias ejecutoras.
6.2. Instancias normativas.
6.3. Delimitacién de atribuciones.

7. Transparencia:
7.1. Difusion de acciones del Programa.
7.2.  Seguimiento de avances fisico-financieros.
7.3.  Evaluacion e indicadores de resultados.
7.4.  Auditoria.
7.5. Recursos no devengados.
7.6. Blindaje electoral.
7.7.  Contraloria social.
7.8. Formalizacion de la entrega.
7.9. Padron de beneficiarios.
7.10 Quejasy denuncias.

8. Interpretacion.

1. Definiciones.

Para efectos y aplicaciéon del Programa y sus Reglas de Operacion se entendera por:

a) Beneficiario: A las personas fisicas mayores de edad, persona moral y personas fisicas mayores de
edad integradas en grupo de trabajo dedicada(s) a actividades agropecuarias y de servicios;
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b)

f)

9)

h)

)

k)
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Carta de autorizacion: Al documento oficial firmado por el Gobernador del Estado, que especifica el
concepto, cantidad, apoyo gubernamental, aportaciébn del solicitante, monto de la inversién y
caracteristicas autorizadas conforme a su solicitud;

CONAPO: Al Consejo Nacional de Poblacién y Vivienda;
CRySE: Al Comité de Regulacién y Seguimiento Estatal;

CURP: A la Clave Unica de Registro de Poblacion, documento expedido por la Secretaria de
Gobernacion;

Delegaciones: A las Delegaciones regionales de la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario;

Delegacion Administrativa: A la Delegacion Administrativa de la Secretaria de Desarrollo Rural y
Agroalimentario;

Direccién: A la Direccion de Desarrollo Rural y Programas Concurrentes de la Secretaria de Desarrollo
Rural y Agroalimentario;

Estado: Al Estado Libre y Soberano de Michoacan de Ocampo;

Fedatario Publico: A la persona investida de fe publica, conforme a lo previsto en la legislacion
correspondiente;

Grupo de trabajo: A las personas fisicas mayores de edad integradas en Grupo de Trabajo de al
menos dos habitantes rurales elegibles no constituidos legalmente, pero con la intencion de hacerlo, que
tienen una base territorial definida, de preferencia compacta y que realizan o pretenden realizar
actividades de caracter preponderantemente econémico en beneficio de sus integrantes;

Identificacion oficial: A los documentos con los que una persona fisica puede acreditar su identidad;
para los efectos de las presentes Reglas de Operacién los documentos aceptables son: la Credencial
para Votar expedida por el Instituto Federal Electoral o Instituto Nacional Electoral, el Pasaporte vigente,
Constancia de Identidad con fotografia expedida por el H. Ayuntamiento o la cédula profesional,

Periédico Oficial: Al Periédico Oficial del Gobierno Constitucional del Estado de Michoacan de
Ocampo;

Persona Fisica: Al individuo, sin distincion de género, raza o posicion social, el cual tiene la capacidad
para contraer obligaciones y ejercer derechos;

Programa: Al Programa Desarrollo y Fortalecimiento de la Microempresa Rural y sus Reglas de
Operacion;
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p) Reglas de Operacion: A las Reglas de Operacion del Programa;

q) Secretaria. A la Secretaria de Desarrollo Rural y Agroalimentario; vy,

r Ventanilla de atencion. Al lugar donde se presentan las solicitudes para acceder a los apoyos del
Programa y en donde se debera emitir la respuesta correspondiente.

2.  Objetivos.

2.1 General.

Incrementar los niveles de capitalizacion de las unidades econdémicas de los productores rurales y la
generacién de empleo rural y de servicios, a través del apoyo subsidiario a la inversion en bienes de capital
estratégico, para la realizacion de actividades agropecuarias en sus etapas de produccién primaria, de
procesos de agregacion de valor, y de actividades no agropecuarias.

2.2 Especificos.

a) Apoyar, mediante incentivos a la inversion, la puesta en marcha de proyectos productivos que permitan
una mayor integracion de la poblacién rural a las cadenas productivas de valor agregado, a la creacion y
consolidacién de microempresas productivas y de servicios, que les permitan generar alternativas de
trabajo rural e ingreso; vy,

b) Impulsar la capitalizacién de la poblacion rural e incentivar la inversion, entre la poblacion rural de
menores ingresos, mediante la adquisicion de equipos y tecnologias apropiadas a las condiciones
organizativas, culturales, econémicas y potencial de desarrollo de los pobladores rurales.

3. Informacion del Programa.

3.1 Exposicion del programa.

El Programa y sus Reglas de Operacién, ademas de su publicacién en el Periddico Oficial, estaran disponibles
para la poblacion en las oficinas y en la pagina electrénica de la Secretaria www.sedrua.michoacan.gob.mx.
La Secretaria con la participacion de los Ayuntamientos, estableceran las estrategias y acciones necesarias
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para dar a conocer a la poblacién de los municipios del Estado, la naturaleza, objetivos, beneficios y alcances
de los apoyos a otorgar dentro del Programa.

3.2 Poblacion objetivo.

Todas las personas en el Estado que habitan en el medio rural y que realicen actividades productivas
agropecuarias, industriales o de servicios, que generen ingresos y empleo a las familias del medio rural,
conforme a la clasificacién siguiente:

a) Personas fisicas mayores de edad;
b) Personas morales; vy,
C) Personas fisicas mayores de edad integradas en grupo de trabajo.

3.3 Cobertura.

La cobertura del Programa comprenderd los 113 Municipios del Estado, su alcance estard sujeto a la
disponibilidad presupuestaria de la Secretaria, dando preferencia a las localidades de muy alta, alta, media y
baja marginalidad en el Estado, segliin la CONAPO.

3.4 Requisitos.

Los requisitos que deberan cumplir los solicitantes para ingresar al Programa seran conforme a lo siguiente:

a) Personas fisicas mayores de edad. Deberan presentar para fines de registro y creacion de su
expediente, en original con fines de cotejo y copia simple de la documentacion siguiente:

1.  Solicitud de apoyo en formato Unico (Anexo 1);

2. Identificacion oficial;

3. CURP;

4.  Comprobante de domicilio (Luz, teléfono, predial, agua, constancia de residencia expedida por el
ayuntamiento), con una vigencia no mayor a tres meses anteriores a la fecha de solicitud.;

5.  Cédula de Identificacion de Solicitantes (Anexo2);
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6.  Cédula de Identificacion del Proyecto (Anexo 3);

7.  Cotizacion de los conceptos de inversion en hoja membretada y firmada por el representante de la
empresa (original);

8. Copia simple de la documentacién que acredite la legal propiedad o posesion de los bienes
inmuebles en donde estableceran las inversiones; vy,

9. Copia simple de los permisos vigentes aplicables al tipo de proyecto planteado, expedidos por la
autoridad competente (permiso 0 concesidon de pesca o0 acuacultura, concesiéon de aguas
nacionales o documento que acredite su aprovechamiento legal, entre otros).

b) Personas Morales. Ademas de los requisitos sefialados en los numerales 1, 5, 6, 7, 8 y 9 del inciso
anterior, deberan presentar para fines de registro e integraciéon de su expediente: original con fines de
cotejo y copia simple de la siguiente documentacion:

1.  Acta constitutiva y, de las modificaciones a ésta y/o a sus estatutos, que en su caso haya tenido a
la fecha de la solicitud, debidamente protocolizada ante Fedatario Publico;

2.  Acta de asamblea en la que conste la designacion de su representante legal o el poder que otorga
las facultades suficientes para realizar actos de administracion o de dominio, debidamente
protocolizado ante fedatario publico;

3. R.F.C,;

4, Cédula de Identificacion Fiscal;

5. Comprobante de Domicilio Fiscal, (Luz, teléfono, predial, agua, constancia de residencia expedida
por el ayuntamiento), con una vigencia no mayor a tres meses anteriores a la fecha de solicitud;

6. Identificacion oficial del representante legal; v,

7. CURRP del representante legal;
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c) Grupo de trabajo. Ademas de los requisitos sefialados en el inciso a), deberan presentar para fines de
registro y creacién de su expediente, en original con fines de cotejo y copia simple de la documentacién
siguiente:

1. Acta de creacion de Grupo de Trabajo (Anexo 4);y,

2. Presentar documentacion que acredite la legal propiedad o posesion de los bienes inmuebles
donde se estableceran las inversiones, en este caso sera necesario que por lo menos alguno de
los miembros lo acredite.

3.5 Criterios de Elegibilidad de beneficiarios.

La Secretaria, atendiendo a la disponibilidad de recursos del Programa, en igualdad de circunstancias, dara
preferencia a los solicitantes para ser beneficiarios del Programa, de acuerdo al orden de criterios siguiente:

a) Que pertenezcan a unos de los 113 municipios del Estado en localidades de muy alta, alta, media y
baja marginacion, segun la CONAPO;

b) Que sean de los municipios del Estado considerados dentro de la cruzada nacional contra el hambre;
segun la clasificaciéon que hace la Secretaria de Desarrollo Social, Delegacion Michoacan; vy,

C) Que pertenezca alguno de los siguientes grupos prioritarios: mujeres, indigenas, tercera edad y de
discapacitados.

3.6 Tipos de Apoyo.

a) Apoyo para la adquisicibn de maquinaria y equipo para la implementaciéon de su proyecto acorde a los
casos siguientes:

1. Procesos de produccién primaria;
2. Conservacion;
3. Manejo post-cosecha;

4.  Transformacion de la produccion primaria y la requerida para el establecimiento de micro,
pequefias 0 medianas empresas de produccion; y,
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5. Servicios tales como elaboracion de quesos, cocinas econdmicas, carnicerias, pastelerias,
estéticas, talleres de costura, tortillerias, industrializacion de frutas, talleres de artesanias, molinos
de nixtamal, rosticerias, entre otros, procurando en este caso, no crear desventajas comerciales a
las empresas similares ya existentes en localidades rurales.

b) Monto de los Apoyos.

El monto del apoyo correspondiente al subsidio estatal para la compra de maquinaria, equipo e infraestructura
se otorgara conforme la clasificacion siguiente:

% MAXIMO DE SUBSIDIO ESTATAL POR GRADO DE MARGINALIDAD DE LOCALIDAD, MUNICIPIO
RANGO DE INVERSION CRUZADA HAMBRE Y GRUPO PRIORITARIO
ALTA Y MUY ALTA MEDIA BAJA
TOTAL CRUZADASI | CRUZADANO | CRUZADASI | CRUZADANO | CRUZADASI | CRUZADA NO
GRUPO S| GRUPONO | GRUPOSI | GRUPONO | GRUPOSI | GRUPONO
HASTA $50,000.00 80 65 60 55 50 45
$50,001.00 A $100,000.00 70 60 55 50 45 40

El monto diferencial de las inversiones para la compra de la maquinaria, equipo e infraestructura sera cubierto
por el beneficiario.

C) Exclusiones.

No se otorgaran apoyos con cargo a este Programa para:
1. Lacompra de tierras;

2. La compra de equipo y maquinaria usada;

3. La compra de cualquier tipo de vehiculo;

4. Materias primas, insumos o capital de trabajo;

5. El pago de pasivos; y,

6. La adquisicion de especies pecuarias.
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Derechos, obligaciones y sanciones de los beneficiarios del Programa.
Derechos.

Recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y equitativo sin distincion de género, grupo
étnico, creencias religiosas o posicién ideoldgica, orientacion sexual o identidad de género por parte de
todo el personal de la Secretaria;

Recibir atencion oportuna a sus solicitudes, quejas y sugerencias;
Recibir informacion clara, sencilla y oportuna sobre la operacion del Programa,;
Adquirir el bien o servicio apoyado con el proveedor que él libremente elija;

Acceder a apoyos para un mismo proyecto en afios sucesivos sélo para conceptos o superficies
diferentes, para ello deberan establecer el compromiso de realizar las inversiones y trabajos
complementarios que se requieran. Lo anterior, sin detrimento de aquellos apoyos que por su naturaleza
deban de otorgarse en afios subsecuentes, sujeto a evaluacion y disponibilidad presupuestaria; vy,

Recibir los apoyos y beneficios del Programa al haber cumplido con los requisitos establecidos en el
numeral 3.4 de las presentes Reglas de Operacion.

Obligaciones.

Acudir a las ventanillas de atencion establecidas en las fechas publicitadas, y entregar la documentacién
requerida de acuerdo al Programa;

A partir de que se le notifica a el beneficiario la aprobacion de su solicitud, este deberd cumplir con el
plazo que marque la Carta de Autorizacion para comprobar al 100% la inversion total, motivo de la
autorizacion y tiene la obligacion de cumplir con las caracteristicas técnicas aprobadas; ademas, debera
aportar la contraparte que en su caso le corresponda, utilizando los apoyos solamente para los fines
autorizados y responsabilizarse del buen uso, conservacion y/o mantenimiento de los bienes, a
conservar y mantener los bienes durante el transcurso de su vida util; asi como a proporcionar la
informacion requerida de la inversion realizada; y, permitir la supervision y revision de las acciones
desarrolladas;
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Utilizar el apoyo econdmico exclusivamente para los fines establecidos en las cartas de autorizaciény a
no transferir los derechos y obligaciones contemplados en las presentes Reglas de Operacion, desviarlo
o destinarlo a fines distintos de los pactados;

Otorgar las facilidades y proporcionar la informacién necesaria a las instancias de coordinacion,
supervision y control de los niveles de gobierno facultados, para realizar visitas de inspeccion;

Aplicar y comprobar correctamente el recurso otorgado, de acuerdo a lo que establezca la Carta de
Autorizacion, aceptando la responsabilidad y la obligacién de reintegrar el monto autorizado, cuando su
aplicacion fuese distinta a lo establecido en el documento que se suscriba;

Acreditar a la Secretaria el cumplimiento de las obligaciones establecidas en las presentes Reglas de
Operacion y en el Acta Entrega Recepcion, asi como entregar a través de la Direccion y/o Delegaciones,
la informacion y documentos que ésta les requiera y que permitan evaluar el cumplimiento de los apoyos
otorgados y de las metas del Programa; v,

Las demas que se establezcan en el Programa, Reglas de Operacion, el Convenio que para tal efecto
se suscriba, por la Direccidon y las que se establezcan en las cartas de autorizacion.

Sanciones.

En los casos que el(los) beneficiario(s) aplique(n) o destine(n) a un fin diferente del objeto del Programa
los apoyos recibidos, se les suspendera por dos afios de cualquier beneficio que pudiera otorgarles la
Secretaria; de igual manera; la Secretaria tendra el derecho de boletinarlos en los tres 6rdenes de
gobierno como personas incumplidas; asi como a que se les finquen las responsabilidades penales,
civiles o de cualquier otro indole que pudiera corresponderles; vy,

En caso de que los servidores publicos incurran en alguna irregularidad en la operacion del Programa,
asi como en el manejo de los recursos destinados al mismo, se sancionaran conforme a lo establecido
en la Ley de Responsabilidades y Registro Patrimonial de los Servidores Publicos del Estado de
Michoacan y sus Municipios, y demas normativa aplicable en la materia.
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Mecéanica de Operacion.

Procedimiento de aprobacién para entrega de los apoyos.

Convocatoria. Se emitird una convocatoria publica en la pagina oficial de la Secretaria, la cual
contendra al menos las fechas de apertura y cierre de la ventanilla de atencién, los requisitos, criterios
de elegibilidad y los porcentajes de apoyo;

Recepcion de solicitudes. Las solicitudes deberan ser presentadas en la Ventanilla de Atencién en el
periodo establecido en la convocatoria, acompafiadas de la documentacion sefialada en los requisitos
establecidos en el numeral 3.4 de las presentes Reglas de Operacion;

Revision de la documentacién solicitada. La Direccion a través del Departamento de Programas
Federalizados y la Delegacion Administrativa realizaran el analisis y revision de la documentacion que
presenten los solicitantes, en caso de que el solicitante no la presente completa y vigente, se requerira
mediante notificacion que sera fijada en los estrados de la oficina en la que se reciba la solicitud para
gue en un plazo de cinco dias habiles subsane errores o complete informacion, en el entendido de que
ningln solicitante que presente documentacion incompleta podra participar en el proceso de
Dictaminacion y estara por ende fuera del Programa;

Dictaminacién. ElI CRySE realizard la dictaminacion de los expedientes que estén debidamente
integrados, conforme a lo dispuesto en las Reglas de Operacion; asi mismo, el CRySE, realizara la
asignacion final de los montos de apoyo y conceptos, con los cuales se procedera a la autorizacion de
las solicitudes dictaminadas como positivas, hasta agotar el recurso econémico del Programa,;

Formalizacion de apoyos. Una vez dictaminada y autorizada la solicitud, reunida la documentacién
sefialada en los requisitos de las presentes Reglas de Operacion, la Secretaria a través de la Direccion
elaborara las cartas de autorizaciéon (Anexo 5) en la cual se especificaran los conceptos y montos a
ejecutar, con base a las autorizaciones emitidas por el CRySE, y seran signadas por el Gobernador del
Estado.

Todas las cartas de autorizacion de recursos que se suscriban para la ejecucion del Programa, deberan
ostentar al calce de cada una de sus paginas el texto siguiente:

«Este Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso
para fines distintos establecidos en el Programa».

Publicacion de Resultados. La Direccion publicara los resultados en la ventanilla de atencién y en la
pagina electronica de la Secretaria, la cual servira de naotificacion de la respuesta mediante una relacion
gue contendré tanto las solicitudes dictaminadas como positivas asi como las negativas sefialando sus
razones;
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Entrega de cartas de autorizacion. Una vez emitida la carta de autorizacion, la Direccién la turnara a
la Delegacién para su entrega, recabando en la copia firma autografa y fecha de recepcion por parte del
beneficiario.

Entrega de apoyos. La Direccién proporcionara los apoyos para su ejecucion por parte de los
beneficiarios, conforme a lo establecido en la Carta de Autorizaciéon de recursos de acuerdo a las
siguientes modalidades:

1. Modalidad de pago a reembolso.

11

1.2

1.3

1.4

15

1.6

El beneficiario se presentard a la Delegacion con los documentos comprobatorios que avalen
los bienes autorizados. Esta, debera revisar la documentacién y si es congruente indicara al
beneficiario la fecha y hora en la que se verificaran fisicamente los bienes, los cuales
deberan estar ubicados de acuerdo al lugar indicado en la Carta de Autorizacion;

La Delegacion levantara el Acta de Entrega-Recepcion (Anexo 6), la cual debera ser firmada
por el beneficiario y por la Delegacién, quien tendrd la responsabilidad de supervisar y
verificar la existencia fisica del bien, apoyar y de cotejar las facturas originales con la copia,
debiendo sellar la factura original, con la siguiente leyenda “El presente documento forma
parte de la comprobacién del subsidio Estatal del Programa Desarrollo vy
Fortalecimiento de la Microempresa Rural”, asi mismo se debera anotar el afio del
ejercicio fiscal a que corresponda;

La Delegaciéon Administrativa turnard a la Direccion, el Acta de Entrega-Recepcion
debidamente requisitada con la copia de la(s) factura(s) como documentacion comprobatoria
de la inversion y la fotografia del bien apoyado para el expediente correspondiente;

La Direccién revisara la documentacion y turna la solicitud de liberacion de pago ante la
Delegacion Administrativa, con el Acta Entrega Recepcién y la copia de la documentaciéon
comprobatoria de la inversioén;

La Delegaciéon Administrativa revisara y, en su caso, liberara el pago a nombre del
beneficiario y notificara a la Direccion;

La Direccion turnard a la Delegacion el documento correspondiente al pago para que esta
realice lo conducente; vy,
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1.7

La Delegacion notificara al beneficiario y realizarA el pago recabando la constancia
debidamente requisitada, misma que turnard a la Direccion, quien lo integrara al expediente
respectivo y turnard copia a la Delegacion Administrativa.

Modalidad de pago a Proveedor

2.1

2.2

2.3

24

25

2.6

2.7

2.8

29

El beneficiario elegir4 libremente a su proveedor, le entregara copia de la Carta de
Autorizacion y acordara los términos de compra, pagandole la parte correspondiente a su
aportacion;

El Proveedor recibirhd copia de la Carta de Autorizaciébn y emitird el recibo de anticipo,
correspondiente a la aportacion del beneficiario y entregara copia de la factura por el total de
las inversiones a adquirir;

El beneficiario se presentar4d a la Delegacion con los documentos comprobatorios de
conformidad a la normativa, que avalen los bienes autorizados y carta de seleccién de
proveedor (Anexo 7);

La Delegacion Administrativa requisitara el Convenio de Concertacién (Anexo 8), para firma
del beneficiario y la Delegacion, anexando la cesion de derechos para pago a proveedor
(Anexo 9);

La Delegacién revisara y turnard a la Direccion el Convenio de concertacion, copia de la
factura y recibo de la aportacién del beneficiario, ademas de una copia de la identificacion de
este, la carta de seleccion de proveedor y el original de la cesion de derechos de pago a
proveedor;

La Direccién revisara la documentacion y turnara a la Delegacion Administrativa la solicitud
de liberacién de pago al proveedor, con los documentos mencionados en el inciso anterior;

La Delegacion Administrativa revisara y, en su caso, liberara el pago a nombre del proveedor
y notificara a la Direccion;

La Delegacion Administrativa entregara el cheque u érdenes de pago a la Direccién para que
ésta los turne a la Delegacion;

El Proveedor entregara los bienes y factura original al beneficiario en presencia de la
Delegacion, debiendo sellar la factura original, con la siguiente leyenda “El presente
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documento forma parte de la comprobaciéon del subsidio Estatal del Programa Desarrollo y
Fortalecimiento de la Microempresa Rural”’, anotando el afio del ejercicio fiscal a que
corresponda. La Delegacion tendrd la responsabilidad de supervisar y verificar la existencia
fisica de las inversiones autorizadas, levantando el Acta de Entrega-Recepcion (Anexo 6) y
tomando una fotografia de las mismas para el expediente y entregara el cheque al
proveedor, firmando éste de conformidad el Acta de Entrega-Recepcion, la pdliza o recibo
correspondiente, junto con el beneficiario;

2.10 La Delegacion turnara el acuse de la pdliza o el recibo de la orden de pago a la Direccion,
ésta revisara, registrard e integrard al expediente y turnard copia a la Delegacion
Administrativa; vy,

2.11 Para el caso de la entrega-recepcion de apoyos fisicos, después de la conclusién de las
acciones o la entrega del (los) apoyo(s) autorizado(s) a un beneficiario, sea persona fisica,
moral o grupo de trabajo, se suscribird con éste un acta de entrega-recepcién, en la que
deberan patrticipar el beneficiario, la Delegacion y el proveedor, este Ultimo solo en el caso
de la modalidad pago a proveedor, dando constancia de la entrega del bien. La Direccion se
reserva el derecho de verificar en forma posterior y aleatoria la aplicacion del bien otorgado.
La Delegacion tendra la responsabilidad de supervisar y verificar la existencia fisica del bien
objeto del apoyo.

i) Seguimiento y control. La supervisién del Programa, es responsabilidad de las Delegaciones, la
Direccién podra ejecutar supervisiones aleatorias de control y vigilancia, debiendo adjuntar al expediente
de las solicitudes aprobadas la documentacién inherente a su proceso operativo, con los dictamenes y
los informes de la supervision de campo que en su caso se hayan realizado. En todos los casos, la
solicitud integrada en cada expediente, debera incluir toda la documentacién generada durante el
proceso, hasta la entrega formal de apoyo y ejercicio de los recursos.

La Direccion integrara la informacién que permita conocer el cumplimiento y alcance de cada apoyo,
informando al CRySE de sus resultados.

5.2 Gastos de operacién.

Los gastos para la operacion, seguimiento, supervision y verificacion de las acciones del Programa no
deberan exceder del 5% cinco por ciento del monto anual asignado al mismo, su registro deberd realizarse en
las partidas de gasto correspondientes y en su ejercicio deberan observarse criterios de austeridad,
transparencia y eficiencia, conforme a las disposiciones normativas aplicables.
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6. Coordinacién Institucional

6.1 Instancia ejecutora.

La Secretaria, a través de la Direccion sera la unidad administrativa encargada de la ejecucién del Programa,
y le correspondera verificar la informacion que presenten los solicitantes que cumplan con los requisitos y se
apliquen los criterios de elegibilidad establecidos en las presentes Reglas de Operacién, asi como el apego a
la planeacion, estrategias, programacion, calendario de ejecucion, ejercicio y control del gasto publico.

6.2 Instancia normativa.

La Secretaria, sera la instancia normativa para la aplicacién del Programa y sus Reglas de Operacion y le
correspondera establecer los métodos y procedimientos de control y seguimiento para normar y regular la
ejecucion del Programa, a fin de asegurar el cumplimiento de los objetivos trazados, asi como para resolver los
casos no previstos en el mismo.

6.3 Delimitacion de atribuciones

6.3.1 A la Secretaria le corresponde:

a) Otorgar los apoyos y beneficios del Programa y supervisar su adecuada aplicacion;

b) Implementar la logistica y operacion del Programa en coordinacion con los beneficiarios;

c) Promover la participacién de las comunidades, organizaciones y beneficiarios en general mediante la
suscripcion de los instrumentos juridicos necesarios para el adecuado funcionamiento del Programa; vy,

d) Establecer mecanismos de coordinacion y participacion interinstitucional con las dependencias y

entidades para el adecuado cumplimiento de los objetivos del Programa.

6.3.2 AlaDireccion le corresponde:

a) Operar y controlar la correcta ejecucion del Programa y la aplicacion de las presentes Reglas de
Operacion;
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b)  Requerir a las beneficiarias la documentacion comprobatoria correspondiente; y,

c) Las demas que le sefale el Secretario y las presentes Reglas de Operacion.

7. Transparencia.

7.1 Difusion de acciones del Programa.

La difusion de los logros y acciones del Programa seran dados a conocer a través de los medios de
comunicacion de acuerdo a la disponibilidad presupuestal que disponga la Secretaria, asi como a través de la
pagina electrénica del Gobierno del Estado www.michoacan.gob.mx, acorde a la normatividad vigente en la
materia.

7.2 Seguimiento de avances fisicos-financieros.

La Secretaria, a través de la Direccion elaborara los informes sobre el estado que guardan los recursos del
Programa y los presentara ante las autoridades competentes. De igual manera, al concluir el ejercicio fiscal
gue corresponda, elaborara un informe final que contenga el origen y aplicaciéon de recursos y resultados para
conocer el impacto social y econémico del Programa.

7.3 Evaluacién e indicadores de resultados.

Con el objeto de proponer mejoras continuas, lograr resultados positivos y transformadores de mayor impacto
a corto, mediano y largo plazo y contribuir al fortalecimiento de la rendicién de cuentas con transparencia, la
Secretaria evaluara la ejecucion del Programa, conjuntamente con la Direccién considerando los indicadores
siguientes:

a) Numero de organizaciones de productores beneficiados;
b) Numero de familias beneficiadas;
C) Municipio, regiones o localidades beneficiadas; vy,

d) Cantidad de apoyo otorgado.
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Asimismo, la Secretaria podr4 acordar con la Coordinacién General del Gabinete y Planeacién, los demas
indicadores para la evaluacién del Programa, en las dimensiones siguientes: Eficacia: que mide el grado de
cumplimiento de los objetivos; Eficiencia: que mide la relaciéon entre los productos generados con respecto a
los insumos o recursos utilizados; Economia: que mide la capacidad para generar y movilizar adecuadamente
los recursos financieros; y Calidad: que mide los atributos, propiedades o caracteristicas que deben tener los
bienes para satisfacer los objetivos del Programa.

7.4 Auditoria.

La Secretaria de Contraloria, en el ambito de sus atribuciones, realizard las revisiones y auditorias del
ejercicio de los recursos del Programa para constatar su correcta aplicacion, promovera la eficacia y
transparencia en sus operaciones y verificara el cumplimiento de los objetivos y metas programadas.

La Secretaria de Contraloria mantendra un seguimiento interno que permita emitir los informes de las
revisiones practicadas, dando principal importancia a la atenciéon en tiempo y forma de las irregularidades
detectadas hasta su atencion total.

7.5 Recursos no devengados.

Los recursos autorizados para el Programa que por cualquier motivo no hayan sido ejercidos al 31 de
diciembre del ejercicio fiscal correspondiente, seran reintegrados inmediatamente a la Secretaria de Finanzas
y Administracién conforme a las disposiciones normativas que emita para tal efecto.

7.6 Blindaje electoral.

La publicidad y la informacién relativa a este Programa deberan identificarse con la siguiente leyenda «Este
Programa es publico, ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso para fines distintos
establecidos en el Programan.

7.7 Contraloria social.

Se propiciara la participacion de los beneficiarios del Programa, a través de la integracion y operacion de
contralorias sociales, para el seguimiento, supervisién y vigilancia del cumplimiento de las metas y acciones
comprometidas en el Programa, asi como la correcta aplicacion de los recursos publicos asignados al mismo.

Se impulsara e instrumentara la contraloria social en el Programa, facilitando a los beneficiarios el acceso a la
informacion necesaria para su desarrollo y su cumplimiento de sus funciones.
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La Secretaria de Contraloria en el ambito de sus atribuciones coordinara y capacitara a las personas que se
integren para la contraloria social del Programa.

7.8 Formalizacién de la entrega.

La formalizacién de la entrega de los apoyos se realizara con el Instrumento juridico que se suscriba con los
beneficiarios para cada tipo de apoyo que segun corresponda y la entrega se realizara de acuerdo a lo
establecido en el punto 5.1 inciso h) de las presentes Reglas de Operacion.

7.9 Padrén de beneficiarios.

La Direccion elaborard y actualizara el padrén de beneficiarios del Programa, el cual debera formar parte del
padrén de beneficiarios de todos los programas que tiene a cargo la Secretaria.

Para lo anterior, la Secretaria debera implementar un sistema que permita conciliar los registros internos de
cada uno de sus programas con la Secretaria de Politica Social para la instrumentacion del Padrén Unico de
Beneficiarios de los Programas Sociales del Ejecutivo del Estado.

7.10 Quejas y denuncias.

Las quejas y/o denuncias sobre la operacion, entrega de apoyos o algun otro aspecto relacionado con la
ejecucion del Programa y la aplicacion de las presentes Reglas de Operacion, podran ser presentadas por los
solicitantes o beneficiarios en la Secretaria, en el domicilio ubicado en Boulevard Arriaga Rivera #811 colonia
Nueva Chapultepec, C.P. 58260, por medio de la pagina electronica www.sedrua.michoacan.gob.mx, via
telefonica al de servicio 070, o directamente en la Secretaria de Contraloria, a través de la pagina electrénica
www.secoem.michoacan.gob.mx o en el Departamento de Quejas y Denuncias, ubicada en la calle 20 de
noviembre nimero 351, Colonia Centro, C.P. 58000, teléfono 3108600, al 09.

La(s) persona(s) que presente(n) quejas o denuncias debera(n) identificarse y proporcionar sus datos para su
mejor atencion y seguimiento; asimismo, debera(n) indicar los hechos presuntamente irregulares, asi como el
o los nombres de los servidores publicos a denunciar.

8. Interpretacion.

El titular de la Secretaria sera el responsable de la interpretacion para efectos administrativos de las presentes
Reglas de Operacion, asi como de resolver de conformidad con las disposiciones normativas aplicables, los
casos emergentes que se presenten.



